
Netzbetreiber
Strom	 	 Erdgas

Stadtwerke Herford GmbH
Vorheriger 
Lieferant

Kunde

1: Beauftragung
    zur Lieferung

2a: Kündigung beim vorherigen Lieferanten

2b: Anmeldung der Versorgung

5: Bestätigung oder Ablehnung der Anmeldung 

4: Bestätigung oder
    Ablehnung der Kündigung

3: Bestätigung oder Ablehnung der Kündigung

6: Versorgung mit dem Strom 
    der Stadtwerke Herford

7: Bei Ablehnung 
    Klärung mit 
    dem Kunden

Der Wechselprozess bei Strom und Erdgas
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